
2022年12月24日
情報化研究会主宰 松田 次博

「企業ネットワーク、2023年の展望」
ー5GとクラウドPBXを中心に

第84回情報化研究会・第30回打倒!コロナ研究会

「羽ばたけ!ネットワークエンジニア」
2023年1月で連載60回達成



時代 2011~15 2016~20 2021～25
一言で時代を表
すと

ｸﾗｳﾄﾞｼﾌﾄの進展 MCA時代
（ﾓﾊﾞｲﾙ、ｸﾗｳﾄﾞ、AI）

『作る』ネットワークから
『選ぶ』ネットワークへ

エポックメイキ
ングな出来事

14ツルハ・モデル
特許取得

16 閉域モバイル・スマホ
内線特許取得

24 ISDN終了
5G SAサービス開始

代表的技術 Open Flow
LTE

AI
5G
SDN

5G

代表的
サービス
製品

12大手3社のLTE出揃
う
14MVNO

閉域モバイル キャリア5G
ローカル5G

2015

１．企業ネットワークの⾧期動向

2020



2023年版・企業ネットワークの動向

2019-2021

‘

2022 2023 2024

ト
レ
ン
ド

企
業
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ー
ズ

通
信
サ
ー
ビ
ス

ランサムウェア被害多発

5G実証実験ブーム 5G失望

大企業でクラウドPBX導入進展

キャリア5Gの活用拡大

継続的なセキュリティ対策

COVID-19対応
・リモートアクセス
・スマホ内線
・ゼロトラスト

PBXからクラウド・コミュニケーションサービスへ

SASEの広がり（SD-WAN＋セキュリティサービス）

5Gはキャリア5Gによる現実路線で徐々に拡大

2021.10キャリア5G SA

2019.12 ローカル5G制度化

2020.3 キャリア5G NSA

ソフトバンク
プライベート5G

不発?

キャリア
プライベート5G?

キャリアIP-VPNの衰退

Teams Phone System,Zoom Phone等機能強化
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5Gの現在とこれから
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5Gの現在の到達点
キャリア5G

キャリア5Gはスマートフォンのためのサービス、というのが現状。
スマートフォン向けのアプリは既に実用化。

モバイルロボット、ドローン、カメラなどを接続した実運用の事例はほとんど見
かけない。

ローカル5G

11月末時点で免許者は126。 ほとんどが「ローカル5G」を売る立場の企業。
補助金をもらって実証実験はするが、自己資金で商用化した例は見かけない。

5Gの現在の実力
「超高速、超低遅延、多端末接続」といううたい文句からは程遠い。



横浜スタジアム キャリア5Gを使った野球観戦

10台のカメラの映像をスマホ・アプリに
配信。



機器ベンダー、
キャリア、
CATV業者など
ローカル5Gを「売る
側」がほとんど



4G キャリア5G ローカル5G Wi-Fi6
方式 LTE NSA SA IEEE 802.11ax 

周波数帯 0.8-3.6GHz Sub6 Sub6 5、2.4GHz

安定性 高 高 高 低

接続性
（スマートデバイス以外）

中 低 低 高

接続性
（スマートデバイス）

高 高 低 高

下り最大速度
（実測例）

440Mb/s 1.5Gb/s 600～
800Mb/s

400～
500Mb/s

上り最大速度
（実測例）

40Mb/s 200Mb/s 50～60Mb/s －

遅延時間
（実測例）

40ミリ秒 40ミリ秒 25ミリ秒 －

5Gの現在の実力
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無理のない、メリットを得やすい5Gの導入、２つのアプローチ

メリットを得やすいのは「キャリア5G」

キャリア5Gが４つの点でローカル5Gより優れているため

「安い」 初期投資がゼロまたは少額
「簡単」 免許不要、無線技術の有資格者不要
「陳腐化しない」

サービスなので技術進歩とともに機器やソフトウェアが更新される
「速い」 速度がローカル5Gの2倍以上



4G網

インターネット

eve autonomyの4Gによる自動搬送システム

産業用4G
ルータ

有
線
接
続

Blue Tooth

警告灯・灯火器

自動シャッター

インフラ設備

各種システム
統合管理
システム等

生産設備

FMS
(Fleet Management 

System)

車両状態更新
・位置情報
・バッテリー残量
・車両速度、等

自動搬送車（時速10Km）

車両制御情報

オペレーション指示
・配車スケジュール登録
・発車/停車
・地図更新、等

結
果
通
知

運行管理コンソール

アプローチ１
4Gでスタートする



事務棟

工場棟

4G/5G
網

4G/5G
基地局装置

4G/5G
基地局装置

オムニアンテナ

5G3.7GHz 4G1.7GHz

同軸ケーブル

4G/5G網へ

天井

社内網

MU

HU

HU

RURU

RU RU

光ケーブル

光/電力複合
ケーブル

モバイル
ロボット 5G利用

5Gの利用はスマートデバイス中心で

5G/4G（VoLTE利用）

MU:Main Unit(親機） HU:Hub Unit（中継機） RU:Radio Unit（子機）

アプローチ２
キャリアに設備を
用意してもらう
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大企業で進むクラウドPBX
の導入



インターネット

電話網
（PSTN）

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社・クラウドPBX（国産）

クラウドPBX
（ベンダー非公開） 代理店等

オフィス 自宅

会社貸与のスマートフォン
iPhoneSE2 約16000台

代表グループ

代表番号＝
050××××

約700個の0AB-J代表番号を
050代表番号に変更

本社、営業課支社の
固定電話機を廃止

通話アプリ050番号と6桁の
内線番号を付与

モバイル回線

モバイル回線
またはWi-Fi

オンライン会議等との
連携はなし

①
③

②



住友ゴム工業・音声系ネットワークの構成

電話網

在宅勤務 オフィス

IP-PBX

Teams TeamsTeams

インターネット
イントラネット

Wi-Fi

ボイスワープ

IP-PBX配下

Microsoft365
Teams Phone

System

Direct Calling
for Microsoft 

Teams

顧客等

代表番号
03-1234

代表番号
03-1234に
ダイヤル

050-1234 050-2345 050-3456

電話用LANPC用LAN

希望する部署からクラウドPBXへ移行
パソコンが電話機



千代田化工建設・Zoom Phone構成

公衆電話網

在宅勤務 グローバル本社等の事業所（３か所）

SBC

Zoom ZoomZoom

インターネット

Wi-Fi

IP電話機

Zoom Phone
（呼制御等）

顧客等

代表番号
045-1234

045-4567 045-2345 045-3456

LAN

Zoom

音声パケット
の流れ INSネット1500

（複数本）

パソコンがメインの電話機
スマートフォンにも0AB-J番号を付与



インターネット

WbC

4G/5Gパケット通信

WbC :Webex Callingアプリ

公衆電話網

イントラネット

KDDI
電話網

本・支店

Cisco Unified
Communications

Manager

データセンタ

WbC
VG

VG VG

Webex Calling

LAN

Webex Calling用 CUCM用

:Voice Gateway

外部

ONU

① ②③

電話番号
03-C

電話番号
03-B

電話番号
050-A
内線
×××××

050-Aを通知

あおぞら銀行・Webex Calling 抵抗感の少ないBYOD
050を社内通話でも利用
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クラウドPBX導入、成功の秘訣

１．目的が明確であること

２．目的を実現するための「際立った」ポリシーがあること

３．ポリシーに適したクラウドサービスを選択すること



佳い年をお迎えください。


